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1. Amac ve Kapsam

1.1 isbu Cerez Politikasi, Berke FINCANCI — AnkSOFT Bilisim ve Telekomiinikasyon Hizmetleri ("AnkSOFT")
tarafindan isletilen www.anksoft.net ve Musteri Paneli'nde kullanilan cerezlere iligskin olarak 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun Cerez Uygulamalari Hakkinda Rehberi
uyarinca ziyaretcilerin bilgilendiriimesi amaciyla hazirlanmistir.

2. Cerez Nedir?

2.1 Cerezler, bir web sitesini ziyaret ettiginizde tarayiciniz araciigiyla cihaziniza kaydedilen klgik metin
dosyalaridir. Gerezler; oturumunuzun surdurilmesi, tercihlerinizin hatirlanmasi, givenligin saglanmasi ve site
kullaniminin analiz edilmesi amagclariyla kullanilir.

2.2 Cerezler, sireleri bakimindan tarayici kapatildiginda silinen oturum cerezleri ve belirlenen siire boyunca
cihazda kalan kalici gerezler; kaynaklar bakimindan ise AnkSOFT tarafindan yerlestirilen birinci taraf cerezler
ve hizmet saglayicilar tarafindan yerlestirilen Gglncu taraf cerezler olarak ayrilir.

3. Kullanilan Gerezler

3.1 Zorunlu cerezler: Web sitesinin ve Musteri Paneli'nin ¢alismasi icin zorunlu olan cerezlerdir. Bu cerezler,
KVKK'nin 5. maddesinin ikinci fikrasinin (c) ve (f) bentleri uyarinca agik riza aranmaksizin kullanilir ve devre disi
birakilamaz.

e Musteri Paneli oturum gerezi (birinci taraf, oturum siresince): Misteri Paneli oturumunun, sepetin ve
glvenlik dogrulamalarinin strdirilmesi,

e AS_SHIELD (birinci taraf, en fazla 24 saat): Otomatik saldiri ve bot trafigine karsi gtivenlik dogrulamasi,

e ank_cerez (birinci taraf, 180 giin): Cerez tercihlerinizin saklanmasi,

« Dil tercihi gerezleri (birinci taraf, en fazla 1 yil): Segtiginiz dilin hatirlanmasi.
3.2 islevsel cerezler: Acik rizaniz bulunmasi halinde kullanilir.

e Canli destek cerezleri (Uglinci taraf, en fazla 6 ay): Canl destek hizmetinin saglanmasi ve gériisme
gecmisinin strddrilmesi.

 Uciincl taraf hesabiyla oturum agma gerezleri (licliincii taraf, en fazla 6 ay; yalnizca giris ve kayit
sayfalarinda): Musteri Paneli'ne G¢lncl taraf bir hesapla giris 6zelliginin saglanmasi.

3.3 Analitik gerezler: Acik rizaniz bulunmasi halinde kullanilir.

« Web analitigi ¢erezleri (U¢Uncu taraf, en fazla 2 yil): Ziyaretgi sayisinin, sayfa gértintilemelerinin ve site
kullaniminin istatistiksel olarak élgtlmesi.

3.4 AnkSOFT, web sitesinde reklam veya hedefleme amagl ¢erez kullanmamaktadir.

4. Hukuki Sebep ve Acik Riza

4.1 Zorunlu cerezler disindaki gerezler, yalnizca sitemizi ilk ziyaretinizde gosterilen ¢erez bildirimi araciliiyla
acik nzanizin alinmasi halinde etkinlestirilir. Riza vermemeniz halinde bu cerezler kullaniimaz ve sitenin temel
islevleri etkilenmez.
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4.2 Cerez tercihlerinizi, sayfanin alt bélimunde yer alan "Cerez Tercihleri" baglantisi araciigiyla dilediginiz
zaman degistirebilir veya verdiginiz rizayi geri alabilirsiniz.

5. Yurt Disina Aktarim

5.1 Web analitigi, tglincl taraf hesabiyla oturum agma ve canli destek cerezleri araciliiyla toplanan veriler,
ilgili hizmet saglayicilarin yurt diginda bulunan sunucularinda iglenir. Bu aktarim, KVKK'nin 9. maddesi uyarinca
aclk rizaniza dayanilarak gerceklestirilir. Yurt disina aktarilan verilerin, aktarildigi Ulkenin mevzuatina tabi
olacagini ve s6z konusu Ulkede Turkiye'deki ile ayni diizeyde koruma bulunmayabilecegdini bilginize sunariz.

6. Cerezlerin Tarayici Uzerinden Yénetimi

6.1 Cerezleri tarayicinizin ayarlar Gzerinden de silebilir veya engelleyebilirsiniz. Zorunlu ¢erezlerin engellenmesi
halinde Musteri Paneli'ne giris ve siparis islemleri gerceklestirilemeyebilir.

6.2 Web analitigi 6lcimudnt engellemek icin tarayicinizin izleme korumasi ayarlarini veya ilgili hizmet
saglayicisinin sundugu devre disi birakma araglarini da kullanabilirsiniz.

7. Haklariniz

7.1 Cerezler araciliiyla islenen kisisel verilerinize iligskin olarak KVKK'nin 11. maddesinde sayilan haklarinizi,
KVKK Aydinlatma Metni'nde belirtilen ydntemle kullanabilirsiniz.

8. Giincellemeler

8.1 AnkSOFT, isbu Cerez Politikasi'ni kullanilan cerezlerde veya mevzuatta meydana gelen degisiklikler
dogrultusunda glincelleyebilir. Gincel metin www.anksoft.net adresinde yayimlanir.
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